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1. Genel Bilgiler
1.1.Birimin ad1 ve Gorevleri
Yabanci Diller Yiiksekokulu

OSTIM Teknik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu nun gorevi, dgrencilerin akademik ve
kiiresel baglamlarda etkili Ingilizce iletisim kurabilmeleri icin gerekli dil becerilerini ve
kiiltiirleraras1 farkindaliklarini gelistirmektir. Bu dogrultuda, elestirel ve yaratici diisiinme, etik
degerler, giiglii iletisim becerileri ve entelektiiel gelisim siireglerini destekleyen ¢ok kiiltiirlii bir
O0grenme ortami sunarak bireysel ve mesleki gelisime katki saglamak birimin temel gérevleri
arasindadir. Ayrica, teknolojiyi etkin sekilde kullanan, 6grenci odakl ve etkilesimli bir egitim
anlayistyla, 6grencilerin hem akademik basarilarini hem de kiiresel farkindaliklarini artirmay1
hedeflemektedir.

1.2.0rganizasyon Yapisi (tarihsel gelisim)
Yabanci Diller Yiiksekokulu, 22 Kasim 2023 tarihinde yiiksekokul statiisiine kavusmustur. ik

yiiksekokul miidiirii olarak Hiisameddin Demir atanmis ve bu gorevi 16 Eyliil 2024 tarihine kadar
siirdiirmiistiir. Universitemiz KIDR raporuna gére organizasyon semasi asagidaki gibidir.
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1.3.Fiziksel, teknik ve mali kaynaklar

Yabanci Diller Yiiksekokulu, Eryaman’da yer alan ayri bir yerleskede faaliyet gostermektedir.
Yerleskede toplam 27 derslik, 1 toplanti salonu, 1 konferans salonu, 1 spor salonu, 2 mescit, 1
yemekhane, 1 kantin, 7 6gretim elemani ofisi ve 1 idari personel ofisi bulunmaktadir. Tiim
derslikler projeksiyon cihazlar1 ve beyaz tahtalarla donatilmis olup, kadrolu 6gretim elemanlarina
bireysel kullanim i¢in bilgisayar tahsis edilmektedir.

Bilgi yonetimi siiregleri, iniversitenin bilgi yonetim sistemi politikalarina uygun sekilde
yiirtitiilmektedir. Bu kapsamda, bilginin toplanmasi, depolanmasi, paylasilmas1 ve giivenliginin
saglanmasina yonelik uygulamalar titizlikle siirdiiriilmektedir. Ornek olarak; hazirlik
programinda ders yoklamalar1 ve sinav notlarinin sistematik ve diizenli bigcimde Ogrenci Bilgi
Sistemine (OBS) islenmesi, i¢ ve dis paydaslarla yazigsmalarin Elektronik Belge Y 6netim Sistemi
(EBYY) iizerinden gerceklestirilmesi ve {iniversitenin sunuculari tizerinde OneDrive gibi dijital
depolama araglarinin dijital arsiv olarak kullanilmas1 gosterilebilir.

Yiiksekokulun mali kaynaklari, tiniversite biit¢esi kapsaminda karsilanmaktadir.
2. Egitim ve Ogretim Faaliyetleri
2.1.Programlar ve ders icerikleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda ingilizce egitimi, Avrupa Birligi dil yeterlilik 6lgiitleri (CEFR)
dogrultusunda modiiler bir sistem ¢er¢evesinde sunulmaktadir. Egitim, Pre-A1/ZB (baslangic
oncesi), Al (baslangic), A2 (baslangi¢ sonrasi), B1 (orta) ve B2 (ileri) olmak {izere bes seviyede
yiirtitiilmektedir.

Modiiler sistem, esnek yapistyla degisken kosullara hizli uyum saglama kapasitesine sahiptir. Bu
yapi, 0grencilerin bireysel 6grenme hizlarina gore ilerlemelerine ve akademik gelisimlerinin sik
araliklarla Slgiilmesine olanak tanimaktadir. Sistem, 6grenme siirecinde zamana ihtiyag duyan
ogrencilere modiil tekrar1 imkani sunarken, hizli 6grenebilen 6grenciler i¢in de daha ¢abuk ilerleme
firsat1 saglamaktadir.

Akademik y1l, sekizer haftalik dort modiilden olugur. Her modiiliin dordiincii haftasinda ara sinav
(vize), sekizinci haftasinda ise donem sonu smavi (final) yapilmaktadir. Ogrenciler, egitim yili
basinda uygulanan yerlestirme sinavi sonucglarina gore Pre-A1/ZB, A1, A2 veya B1 seviyelerinden
uygun olanina yerlestirilirler. Egitimlerine yerlestirildikleri seviyeden baslayarak devam ederler ve
B2 seviyesinde dil yeterliligine ulasmalar1 hedeflenir. Her modiil sonunda basarili olan 6grenciler bir
iist seviyedeki modiile gegis yaparlar.

Her seviyeye 6zgli miifredatlar, dort temel dil becerisi (okuma, yazma, dinleme, konusma) temel
alinarak hazirlanmakta ve Ogretim Gorevlileri tarafindan bu miifredata uygun sekilde dersler
islenmektedir. Bu ¢ergevede program, iki ana ders ile iki beceri temelli dersi kapsamaktadir.
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2.2.Ders Kazanimlari ile Ders i¢erikleri Uyumu

Yabanci Diller Yiiksekokulu, 6grencilerin yabanci dil 6grenme siirecinde kapsamli bilgi, beceri ve
yetkinlikler kazanmalarmi hedeflemektedir. Ogrenme ¢iktilar1, Avrupa Ortak Dil Referans Cergevesi
(CEFR) dogrultusunda A1, A2, B1 ve B2 seviyelerine gore cesitlilik gostermektedir. Bu dogrultuda
hazirlanan miifredatlar, 6gretim gorevlileri tarafindan takip edilmekte; dersler, ilgili seviyenin
ogrenme kazanimlari ile uyumlu bi¢gimde yiiriitiilmektedir.

Dil Bilgisi ve Kelime Kazanimlari:

Ogrencilerin temel ve ileri diizey dil bilgisi kurallarini 6grenmeleri ve bu kurallar1 dogru sekilde
uygulayabilmeleri hedeflenmektedir. Kelime bilgisi agisindan, 6grencilerin genis bir sézciik
dagarcig1 gelistirmeleri ve bu kelimeleri baglama uygun sekilde kullanabilmeleri amag¢lanmaktadir.
Ayrica, dil egitimi siirecine kiiltiirel farkindalik da entegre edilerek, 6grenilen dilin ait oldugu
kiiltiiriin sosyal normlarinin ve degerlerinin anlagilmasi, farkli kiiltiirlere saygi gelistirilmesi ve
kiiltiirlerarasi iletisim becerilerinin giiglendirilmesi saglanmaktadir. Bu kapsamda 6zellikle ana
derslerde kelime ve dil bilgisi uygulamalaria agirlik verilmektedir.

Dinleme Becerileri:

Ogrencilere farkli aksan ve hizlarda gerceklesen diyaloglar1 anlama, konusma baglamindan anlam
cikarma ve sesli materyalleri etkin bigimde yorumlama becerileri kazandirilmaktadir.

Okuma Becerileri:

Program, 6grencilerin akademik, edebi ve giincel igerikli metinleri anlama; ana fikir ve detaylar
ayirt etme; ayrica elestirel okuma becerisi gelistirmelerini hedeflemektedir.

Yazma Becerileri:

Ogrencilerin dil bilgisi ve yazim kurallarina uygun metinler iiretmeleri, fikirlerini agik ve tutarl
sekilde ifade etmeleri, akademik yazilar hazirlamalar1 ve metinlerini yapisal olarak diizenlemeleri
amagclanmaktadir. Bu beceriler, seviyeye gore paragraf ve kompozisyon yazma caligmalariyla, hem
smif i¢ci hem smif dig1 uygulamalarla desteklenmektedir.

Konusma Becerileri:

Program kapsaminda, 6grencilerin akici ve anlasilir bigimde konusma, farkli konularda goriis
bildirme, dogru telaffuzla etkili iletisim kurma ve sunum yapma yetkinlikleri gelistirilmektedir. Bu
dogrultuda, konusma becerisine 6zgli materyaller kullanilmakta ve smif i¢i etkinliklerle 6grenme
desteklenmektedir.

2.3.0grenci profili

Universitemizin %100 ingilizce egitim veren lisans programlarima yerlesen dgrencilerin, egitimlerine
baslayabilmeleri igin Yabanci Diller Yiiksekokulu tarafindan hazirlanan Ingilizce Yeterlik Sinavina
katilmalar1 ve bu sinavdan baraj puani almalar1 gerekmektedir. Yeterlik sinavinda basarili olamayan
ogrenciler, ingilizce hazirlik programma devam ederek dil yeterliliklerini gelistirirler.

2023-2024 akademik yil1 gliz doneminde Yabanci Diller Yiiksekokulu, 1238 6grenciye aktif olarak
egitim vermistir.
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2.4.Egitim-Ogretim Siirecleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda egitim-6gretim siirecleri kur bazli bir yapida yiiriitiilmekte olup,
program bes temel kura ayrilmistir. Tiim kurlar, Avrupa Birligi Dil Yeterlilik Cergevesi (Common
European Framework of Reference for Languages - CEFR) dogrultusunda modiiler bir sistemle
yapilandirilmigtir. Program, 6grencilerin dort temel dil becerisini (dinleme, konusma, okuma, yazma)
gelistirmeyi hedeflemekte ve 6grenci merkezli 6gretim yaklagimlariyla desteklenmektedir.

Egitim siireci, yiz ytize derslerin yani sira grup ¢alismalari, akran 6grenimi ve dijital platformlar
araciligiyla ¢esitlendirilmis 6grenme yontemlerini icermektedir. Olgme ve degerlendirme siirecleri
ise yazili siavlar ile sozlii ve uygulamali etkinlikler yoluyla sistematik olarak yiiriitilmektedir.

2.5.Egitim yontemleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda egitim yontemleri, 6grenci merkezli bir anlayisla ¢esitlendirilmis ve
dil 6grenme siirecini destekleyecek sekilde yapilandirilmistir. Yiiz yiize egitim ve buna ek olarak
senkron ¢evrim i¢i dersler, sinif i¢i etkilesimle 6grencilerin bireysel ve grup diizeyinde dil pratigi
yapmasini saglar. Derslerde anlatim yontemi, dilbilgisi kurallarinin ve dil yapilarinin sistematik
sekilde aktarilmasini saglarken, 6grencilerin aktif katilimini tesvik etmek icin grup ¢alismalari, peer
learning (akran 6grenimi) ve sinif i¢i sunumlar gibi etkinlikler uygulanmaktadir. Ayrica, modern dil
egitiminde teknolojiden etkin sekilde faydalanilarak Kahoot, Quizlet, Wordwall gibi ¢evrim i¢i
egitim platformlar1 kullanilmaktadir.

2.6.Egitimde Ol¢me ve Degerlendirme Uygulamalar

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda her modiil siiresince 6grenciler bir ara sinav ve bir final sinavina
tabi tutulmaktadir. Sinav temelli degerlendirmelere ek olarak, Ingilizce dil becerilerine yonelik
Odevlendirmeler de yapilmaktadir. Yazma ve konusma becerileri 6zelinde, her seviyeye uygun
odevler belirlenmekte ve bu 6devler belirli degerlendirme kriterleri dogrultusunda
puanlandirilmaktadir. Yazma derslerinde, ilgili miifredata uygun bi¢imde 6gretim gorevlilerinin geri
bildirim sundugu sinif i¢i uygulamalar gerceklestirilirken; konusma derslerinde bireysel ya da grup
sunumlari, video hazirliklar1 gibi uygulamalarla 6grencilerin iiretken dil kullanimlar
desteklenmektedir. Ogrenciler, bu uygulamalardan da basar1 notu elde etmektedir.

Yiiksekokul biinyesinde uygulanan sinavlarin test boliimleri optik okuyucu ile degerlendirilmekte;
yazma boliimleri ise iki farkli 6gretim gorevlisi tarafindan bagimsiz olarak puanlandirilmaktadir.
Degerlendiriciler arasinda 3 puandan fazla fark bulunmasi durumunda ilgili sinav yeniden
degerlendirmeye alinmaktadir.

Olgme ve degerlendirme siirecinin objektifligini, tutarlihigini ve giivenilirligini artirmak amaciyla,
periyodik olarak Olgme ve Degerlendirme Birimi Koordinatorleri ve yardimcilari tarafindan smav
degerlendiricilerine yonelik standardizasyon c¢alismalari gerceklestirilmektedir. Bu caligsmalar
kapsaminda 6gretim gorevlilerine 6lgme kriterleri ayrintili bicimde aktarilmakta, 6rnek uygulamalar
iizerinden ortak bir degerlendirme anlayisi gelistirilmektedir. Bu siire¢ yalnizca degerlendirme
kalitesini artirmakla kalmayip, ayn1 zamanda 6gretim elemanlariin mesleki gelisimlerine katki
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sunmakta ve genel egitim-6gretim kalitesini desteklemektedir. Standardizasyon uygulamalari, belirli
araliklarla gézden gecirilerek egitim hedeflerine ve giincel ihtiyaclara gore giincellenmektedir.

Standardizasyon Calismalari ile ilgili Veriler:

STANDARDIZATION WORKSHOP FOR A2 WRITING ITEMS

27 36:52 Etkin

"

ITEM 3

12. TASK ACHIEVEMENT: Write the score you gave and justifications of it.

Yanitinizi ginn

13. ORGANIZATION: Write the score you gave and justifications of it.

Yanitinizi ginn

- l Completion tie B, VBl TASK ACHIEVEMENTR ORGANIZATION: Wrillll CONTENT: Write the Bl LANGUAGE USE: Wrilkll TOTAL SCORE: Write B TASK ACHIEVEMENTE ORGANIZATION: Wrilkll CONTENT: Wiite the B

2 1.24.24 15:40:53 1.24.24 15:53:08| Sole 3 - focused on nat "the 14 well organized 3 relevant but locks dopt 3 there some major errc 13 4- it demonstrates an w 'S - clear flow of ideas 4 well detailed

3 1.24.24 15:38:21 1.24.24 15:54:36| 15

4 1.24.2615:29:25 1.24.24 15:56:33| Ozc 3, that are not talking ot's 3, deviates from the tasi 4, minor grammar errors 15 4, deviates from the top 3, poor conclusion, two 4, lack of proper flow

5 1.24.24 15:35.03 1.24.24 15:56:50| Hils 3 pusn verirdim giinkis s¢ 3- linkers kullankmi eksib 3- dahs cok sevdig sarki 4-ciddi bi grammar hata:13 5- soruyu net anlamis  S-paragrafin organizasyc d-icerii Srekler ile ze
6 1.24.24 153112 1.24.24 16:08:49| Hali 1 - the students doesnt 1 3 - topic sentence, concl 1 - irrefivant content 3 - There are some majc 8 4 - mostly adressed the 14 - organization is okay | 4- mostly relevant

7 1.24.24 15:44:32 1.24.24 16:08:51 4 s s

8 1.24.24 15:29:45 1.24.24 16:09:01| E6ifr 3 insufficient mentioning 4 3 transition between ser 4 the range of vocab use 14 s '4 3. minor isswes regardic
) 1.24.24 15:46:25 1.24.24 16:09:26] Hati$, tamam genel olarak ki 3, yazissn destekdoyici I 3, ekstra bilg), aciklama 1 gramemar, tense uyumu § 14 S konuyu antad: topic sentonce conchadie bilg vermis ekstra igeril
10 1.24.24 15:46:26 1.24.24 16:11:56| Dan4: Ofrenci konuya sadik 4: Orencinin paragraf o 3: Ofrenci konw lle ilgili t 4: Minor gramer hatalan'15 5: Orenci konuyu anlan 3: Organizasyon yeterdi ¢ 5: Ofrenci gesith konuld
1 1.24.24 15:30:55 1.24.26 16:13:19] Alpe 3- Writer doesn't talk ab d- 1t is well organized an 4- The usage of conjunci 3 - There are some gram 14 5. Writer understood to, 4- Paragraph addresses 14-Transition between s
12 1.24.2415:20:29 1.24.2416:14:57 Iren 1 - mentions a singer a4 - has title, indent, topi 5 - it doesnt match with 4 - have minor errors 14 5- relevent to the quest 3 - two peragraphs & - (but could be 3i'm
13 1.24.2¢ 16:03:47 1.24.24 16:15:10| Ene 3 it's sbout his world, nc 4 It's fine 4 Even if it's the "wrong 5 no big problem 16 3 she/he says something 3 sayfa kenarkidari diize: 3 yeterli degl
14 1.24.2415:30:29 1.24.24 16:15:10| YarS- 1 think the student ur4- | think the organizatic 4- It is well organized wi 4-1t is chear in general bu'17 4- | think it generally shc 3- | think the format is n 4- There should be mor
15 1.24.24 15:30:38 1.24.24 16:15:11 Ay - It directly addresses 14 - It is mostly smooth a 4 - There is only one rek 3 - There are some error 16 4 - The paragraph gener: 3 - There are some supp 4 - The paragraph has r
16 1.24.24 15:59:31 1.24.24 16:16:05| Ike3 4-There are major orgar 3 3-There are no major gri 14 "4 2 (not in a paragraph for 3

2.7.Egitim-Ogretim Materyalleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda yiiriitiilen ana derslerde, Languo ve National Geographic

Reflect kitaplar1 temel egitim materyali olarak kullanilmaktadir. Languo dersi, tiniversitemiz Yabanci
Diller Yiiksekokulu dgretim gorevlileri tarafindan 6zgiin olarak hazirlanan ingilizce ders kitaplar
araciligiyla yurtitiilmektedir. Diger ana derste ise uluslararasi bir yayin olan National

Geographic'in Reflect serisi kullanilmaktadir.

Bunlara ek olarak, Writing (Yazma) ve Speaking (Konusma) derslerinde de beceri temelli 6gretim
yaklasim1 benimsenmekte; her seviyeye uygun etkinlik ve uygulamalarla dil tiretimi
desteklenmektedir. Bu materyal ve uygulamalar, 6grencilerin dort temel dil becerisini dengeli ve
biitiinciil sekilde gelistirmelerini hedeflemektedir.
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3. Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) Faaliyetleri
3.1.Yayinlar, patentler ve diger ciktilar

Yabanc1 Diller Yiiksekokulu bilinyesinde yiiriitillen Ar-Ge ¢aligmalar1 dogrultusunda
gelistirilen Languo adl Ingilizce ders kitabi serisi, kuruma 6zgii ve siirdiiriilebilir bir 6gretim
materyali olarak dikkat cekmektedir. 2024 y1l1 yaz doneminde A2 seviyesine yonelik kitabin
hazirlanmasiyla birlikte, Languo aktif olarak derslerde kullanilmaya baslanmistur.

Dil 6gretimini sadece yapilandirilmig bilgi aktarimi olarak degil, ayn1 zamanda elestirel diigiinme,
kiiltiirlerarasi farkindalik ve iletisim temelli becerilerin gelistirilmesine yonelik bir siire¢ olarak ele
alan bu kaynak, dort temel dil becerisini kapsayan etkinliklerle zenginlestirilmistir. Avrupa Ortak Dil
Referans Cercevesi (CEFR) dogrultusunda yapilandirilan icerikler, 6grenci merkezli yaklagimla
hazirlanmis; sinif i¢i ve dis1 uygulamalara entegre edilerek 6grenmeyi pekistirici nitelikte
tasarlanmustir.

Ogretim elemanlarmin akademik deneyimleri ve sahadaki geri bildirimleriyle sekillenen Languo,
ozgiin yapisi sayesinde yalnizca OSTIM Teknik Universitesi 6grencilerine degil, uzun vadede farkli
egitim kurumlarina da hitap edebilecek nitelikte bir kaynak haline gelmeyi hedeflemektedir. Boylece
Yiiksekokul, kendi 6gretim igerigini liretme ve uygulama kapasitesini giiclendirerek, nitelikli dil
egitimi sunma yoniinde énemli bir adim atmistir.

I ANGUO

A2
STUDENT'S
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4. Toplumsal Katki Faaliyetleri

Mayis ay1 igerisinde Ogretim Gérevlilerimiz ve dgrencilerimiz Eryaman Sehit Rifat Celik
Ilkokulu’nda diizenlenen Dil Festivali etkinligine katilmislardir. Ogrencilerimiz goniillii olarak
ilkokul dgrencilerinin Ingilizce derslerini ziyaret ederek cesitli etkinliklerle derslerine katkida
bulunmuslardir. Etkinlik sonunda Ogretim Gérevlilerimize tesekkiir belgeleri takdim edilmistir. Bu
etkinlik, 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerin bilgi ve deneyimlerini toplum yararina kullanmalarini
saglayarak, yerel diizeyde egitim kurumlariyla etkilesimi gii¢clendirmis ve erken yasta yabanci dil
farkindaliginin artirilmasina katki sunmustur.

TC

ETIMESGUT KAYMAKAMLIGI
ERYAMAN SEHIT RIFAT CELIK iLKOKULU

TESEKKUR BELGESI

CamScanner ile tarand!

Sn. HILAL NUR KUCUK
2023-2024 Egitim Ogretim yilinda Eryaman $ehit Rifat Gelik
flkokulunda "DiL FESTIVALI" etkinligimizde &grencilerimize
yapmus oldugunuz katkilardan dolay: tesekkiir ederiz.
! Hﬁse!!lRGAL
Okul Mridart

MAYIS 2024

OSTIM Teknik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu 6grencileri tarafindan bir miinazara
etkinligi diizenlenmistir. Bu etkinlik, Yiiksekokulumuzun ilk uluslararas: miinazara organizasyonu
olma niteligi tasimaktadir. S6z konusu miinazarada dgrencilerimiz, yapay zeka ile insan arasindaki
farklari gesitli acilardan ele alarak tartismislardir. OSTIM Teknik Universitesi Yabanci Diller
Yiiksekokulu 6grencileri tarafindan diizenlenen ve Yiiksekokulun ilk uluslararasi miinazara
organizasyonu olma 6zelligi tagiyan bu etkinlik, 6grencilerin elestirel diistinme, topluluk 6niinde
konusma ve kiiltiirlerarasi iletisim becerilerini gelistirmelerine katki sunarken, uluslararasi diizeyde
akademik etkilesimi tesvik etmistir.

Ist International
Debate Event
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5. Kalite Faaliyetleri
5.1.Uzgor1ii, ana 6zgorev ve temel degerler

OSTIM Teknik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun misyonu, dgrencilere hem akademik
hem de kiiresel baglamda Ingilizce iletisim kurmalari igin gereken beceri ve yetkinlikleri
kazandirmaktir.

Bu amaca ulagmak icin, 6grencilerimizin ¢ok kiiltiirlii bir 6grenme ortaminda kiiltiirlerarasi
farkindaliklarini gelistirmelerini saglamak; elestirel ve yaratici diisiinme, entelektiiel gelisim, etik
degerler ve giiclii iletisim becerileri kazanmalarini tesvik etmek oncelikli hedefimizdir.

OSTIM Teknik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu’nun vizyonu, ingilizcenin akademik ve
sosyal baglamlarda kullanimini esas alarak; kiiresel farkindalik ¢ercevesinde, bireysel ve mesleki
gelisimi tegvik eden, teknoloji destekli, 6grenci odakli ve karsilikli etkilesime dayali bir egitim-
Ogretim ortami olusturmaktir.

5.2.Birimin Stratejik Eylemleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu biinyesinde gergeklestirilen stratejik eylemler kapsaminda, birimin
temel faaliyetlerini diizenleyen siire¢ tanimlari, is akislari ve gérev tanimlari biiyiik dlglide
tamamlanmistir. Akademik personel alim siireci, ceviri isleri, ders programi hazirlama, hazirlik
sinifindan bdliime ge¢is ve kalma, ders gozlemleri, mesleki gelisim seminerlerinin diizenlenmesi,
miifredat hazirlama, 6devlendirme, y1l ve donem bas1 yeterlik sinavlarinin uygulanmasi ile yaz okulu
siiregleri detayl bir sekilde tanimlanmis ve bu siireglerin is akislari olusturulmustur. Gérev tanimlari,
akademik ve idari personelin sorumluluklarini netlestirecek sekilde hazirlanmis olup, siireclerin
saglikli bir sekilde yiiriitiilmesini desteklemektedir.

Ayrica, 1s akislarinin uygulama sirasinda kolaylik saglamasi ve siire¢lerin tutarh bir sekilde
ylriitiilmesi amaciyla diizenli olarak giincellenmesi planlanmaktadir. Caligmasi devam eden
prosediirlerin tamamlanmas1 ve mevcut siireclerin yazili hale getirilmesi i¢in ¢alismalar devam
etmektedir.

5.3.Birimin Stratejik Plandaki Performans Gostergeleri (KPI)

OSTIM Teknik Universitesi 2021-2025 Strateji ve Eylem Planima gore Yabanci Diller
Yiiksekokulu’nun sorumlu oldugu eylemler 6grencilerden siirekli geri bildirim almak, yurt i¢i ve yurt
dis1 6grenci memnuniyet diizeyini her yil yiikseltmek, yabanci dil egitiminde ileri teknolojinin
kullanildig1 yeni metotlar gelistirmek veya geligsmis metotlar1 uygulamaktir. (Ornegin, OSTIM
Teknik Universitesi, Strateji ve Eylem Plani, 7. Boliim — Eylem Planlari / 1.2 Alt amag / 1.6 Alt amag
eylem no:39 ,40, 41, 43)
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2023 Y1l boyunca Yabanci Diller Boliimii tarafindan takip edilen gostergeler asagidaki gibidir:

e Kitap yazma caligmalar1 (Hazirlanan sayfa sayisini belirtir.)

e Ceviri (Yillik Cevrilen Sayfa Sayisi - Toplam 1000'e boliiniir; 1 sayfa 1000 karaktere denk
gelmektedir.)

e Yeterlilik ve Seviye Belirleme Sinavlarimin diizenlenmesi

e Ortak Dersler birimi ¢atisi altinda verilecek dil dersleri i¢in program/igerik hazirlama
(Syllabus sayisi)

e Haftalik Miifredat Takibi (egitim standardizasyonu i¢in hocalarin ders i¢i kullandiklar
materyal ve ilerleyis takibi)

e Yabanci Dil Programlar1 Takibi (Egitim standardizasyonu i¢in hocalarin ders i¢i kullandiklari
materyal ve ilerleyis takibi)

e Ogrenci ve dgretim eleman igin oryantasyon progranu diizenleme (Her dénem bas1 olarak
hedeflenmistir ancak yeni 6gretim eleman(lar)1 alindikga tekrar edilir, genelde bir grup
ogretim elemanina yapilir.

e Yurt dis1 ve i¢i gezi/egitim organizasyonu

e Ogrenci anketleri hazirlama ve degerlendirme

e Ders gozlemleri (Egitim kalitesine ve hocalarimizin mesleki gelisimlerine katkida bulunmak
amaciyla ders gozlemleri yapilir, gelistirilmesi gereken yonlerde hocalara feedback verilir.

e Universite partner bulma ¢alismalari

e [Egitim Teknolojileri kullaniminin takibi ve kontrolii (Ttim derslerde projeksiyon ve internet
kullanildig1 i¢in aksakliklarin 6niine gegmek adina kontrol ediliyor.)

e Yoklama Kontrolleri (Yoklamalara gore kalan 6grencilerin belirlenmesi, sinava
girecek/giremeyecek 0grencilerin belirlenmesi, sinif mevcutlarinin realistik gostergelerini
belirleme)

e Sosyal medya paylasimlar

5.4.Birimin kalite giivencesi politikasi

Yabanci Diller Yiiksekokulu, kalite giivencesi politikasin1 OSTIM Teknik Universitesi’nin genel
kalite politikasina baglilikla siirdiirmektedir. Universitenin kalite politikasi; egitim-dgretim,
arastirma, uluslararasilasma, kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve topluma katki alanlarinda
stirdiiriilebilir kalite yonetimini esas almakta, mevzuat ve akreditasyon standartlarini uygulayarak
ogrenci odakli ve nitelikli bir egitim sunmay1 hedeflemektedir. Paydas memnuniyetini 6n planda
tutan, yenilik¢i, degisime agik ve toplumsal kalkinmaya katki saglayan bir anlayisla faaliyetlerini
ylriiten tiniversite, egitim, aragtirma ve toplumsal katki siireclerini siirekli 1yilestirme ve gelistirme
cabasi i¢indedir. Bu dogrultuda, Yiiksekokul, 6grenci odakli ve nitelikli dil egitimiyle iiniversitenin
kalite hedeflerine katki saglamay1 amaglamaktadir.
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5.5.i¢c kontrol mekanizmalar1

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda siireclerin etkin ve verimli sekilde yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla i¢ kontrol mekanizmalar1 uygulanmaktadir. is akislari, siire¢ tanimlar1 ve gérev tanimlar
diizenli olarak gozden gecirilmekte ve siire¢lerin seffaflik, izlenebilirlik ve kalite standartlarina
uygunlugunu saglamak i¢in gerekli glincellemeler yapilmaktadir.

5.6.Performans degerlendirme siirecleri

Ogretim Gorevlilerinin performanslarini degerlendirmek adma Ders Gozlemleri periyodik araliklarla
yiiriitiilmektedir. Tlgili 6gretim gorevlisi ders gdzlem programlarini hazirlar ve dersin gozlenecegi
ogretim gorevlilerine iletir. Bu siirecte 6gretim gorevlilerinden ders plani hazirlamalar1 beklenir.
Buna bagli olarak dersi gozlenen 6gretim gorevlisine gerekli goriilen noktalarda gdzlem sonrasinda

geri doniitler verilir.

5.7.Akademik Tesvik Faaliyetleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu, akademik personelin bireysel ve kurumsal gelisimine katki saglamak
amactyla OSTIM Teknik Universitesi Akademik Tesvik Y&nergesi’ ne bagli olarak tegvik
faaliyetlerini ytirtitmektedir.

5.8. Akreditasyon Siiregleri

Yabanci dilde akreditasyon veren uluslararasi bir kurum olan EAQUALS ile akreditasyon
calismalarina baglanmistir. Bu ¢alismalar kapsaminda temel olarak dgrenci el kitaplar1 Tiirkce ve
Ingilizce dillerinde hazirlanmis ve Yabanci Diller Yiiksekokulu web sayfasinda yaymlanmstir.
Akreditasyon c¢aligmalari uzun vadeli hedeflerimiz arasindadir.

OSTIM Teknik Universitesi

YABANCI DILLER
Yiksekokulu

2023 - 2024

AKADEMIK YILI
OGRENCI EL KITABI

ssssssssss s oatimaskesk ok

10



(. OSTIM TEKNIK

UNIVERSITESI

5.9.Birimin SWOT analizi
5.9.1. Giglii ve Gelismeye Agik yonleri
e Geng ve dinamik bir akademik kadrosunun olmasi
e Ogrencilerin ¢ok kiiltiirlii bir ortamda egitim gérmeleri
e Egitimde modiiler sistemin takip edilmesi
e Dort temel dil becerisine yonelik 6devlendirme ve uygulamalarin sistemli sekilde
yiirlitiilmesi
5.9.2. Birimin Firsatlar ve Tehditleri
e Geng akademik kadro i¢in mesleki ve akademik gelisim firsatlarinin bulunmasi
e Ingilizce 6greniminin ¢ok kiiltiirlii bir ortamda gerceklesmesiyle dilin etkin kullanimina
yonelik olumlu 6grenme kosullarinin olusmast
e Cok kiiltiirlii yapinin zaman zaman iletisim sorunlarina, tartigmalara veya kiiltiirel uyum
zorluklarma yol agma riski tagimasi

6. Paydas Iliskileri
6.1.i¢ ve dis paydaslarla iliskiler

Yabanci Diller Yiiksekokulu, siireglerini etkili ve siirdiiriilebilir bir sekilde yiiriitmek amaciyla i¢ ve
dis paydaslarla iliski yonetimini stratejik bir yaklasimla ele almaktadir. I¢ paydaslar arasinda
akademik ve idari personel, 6grenciler, liniversite yonetimi bulunmaktadir. Akademik ve idari
personel ile diizenli toplantilar ve koordinasyon mekanizmalar1 araciliiyla is birligi saglanmakta,
ogrencilerle iletisim seffaflik ve katilimcilik ilkeleri dogrultusunda yiirtitiilmektedir.

Dis paydaglar arasinda, yabanci dil egitimi alaninda uluslararas: akreditasyon saglayan EAQUALS
ile yiirtitiilen akreditasyon caligmalar1 bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar kapsaminda, 6grenci el kitaplar
Tiirkge ve Ingilizce olarak hazirlanmis ve Yabanci Diller Yiiksekokulu web sayfasinda
yaymnlanmistir. Akreditasyon siireci, birimimizin uzun vadeli hedefleri arasinda yer almakta ve dil
egitimi kalitesinin uluslararasi standartlara uyumlu hale getirilmesini amaglamaktadir.

6.2.Paydas memnuniyeti anketleri ve geri bildirimler

Yabanci Diller Yiiksekokulu, paydas memnuniyetini artirmak ve siireclerini siirekli iyilestirmek
amacityla diizenli olarak memnuniyet anketleri ve geri bildirim mekanizmalar1 uygulamaktadir.
Akademik ve idari personelin is siirec¢leri, caligma ortami, yonetimle iletisim ve mesleki gelisim
olanaklarina iligkin goriigleri yonetim ile bireysel goriismeler ve tiim personelin katilim sagladigi
toplantilar araciligiyla gériisiilmiistiir ve degerlendirmeye almmustir. Ogrencilerin egitim
programlarindan, ders materyallerinden ve 6gretim yontemlerinden memnuniyetleri ise 6grenci
memnuniyeti anketleri ile dl¢tilmekte, elde edilen veriler dogrultusunda egitim siireclerinde gerekli
diizenlemeler yapilmaktadir. Anketlerin yani sira, paydaslarin goriis ve onerilerini iletebilecegi
siirekli geri bildirim mekanizmalari da bulunmaktadir. Bu mekanizmalar; agik kapi politikalari,
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elektronik geri bildirim formlar1 ve bireysel toplantilar gibi yontemlerle desteklenmektedir. Anket ve
geri bildirim sonuglari, seffaf bir sekilde analiz edilmekte ve stratejik iyilestirme planlarina entegre
edilerek paydas memnuniyetinin artirilmasina yonelik adimlar atilmaktadir.

6.3.Paydaslarin siirece dahil edilmesi

Yabanci Diller Yiiksekokulu, siireglerin etkinligini artirmak amaciyla i¢ ve dis paydaslari siirece
dahil etmektedir. i¢ paydaslar, akademik ve idari personel ve dgrenciler siireglerin planlanmasi ve
yiiriitiilmesinde aktif rol almaktadir. I¢ paydaslarin siirece aktif katilimini desteklemek amaciyla
hizmet i¢i egitimler kapsaminda proje yazma, etkili kiiltiirler arasi iletisim ve 6gretmen
yeterliliklerini artirmaya yonelik programlar diizenlenmistir. D1s paydaslar arasinda yer alan National
Geographic yayinevi, 6gretmen egitimleri (teacher training) ve egitim teknolojileri destegi
saglayarak siire¢lere katkida bulunmaktadir. Bu siiregler yonetim ve birim amirleri ile diizenli olarak
degerlendirilmekte ve dis paydaslardan alinan hizmetler farkli kurumlardan da alinabilmektedir.

6.4.0grenci Memnuniyeti faaliyetleri

Yabanci Diller Yiiksekokulunda modiiler sistem takip edilmektedir ve her modiil sonunda 6grenci
memnuniyet anketi uygulanmaktadir. Ogrencilerin dort ayr1 dersi bulunmakta ve dolayistyla
derslerine giren dort farkli 6gretim goérevlisini degerlendirmektedirler. Ek olarak, 6grenciler anketlere
yorum ekleyebilmektedirler. Tiim veriler her degerlendirme sonunda 6gretim gorevlileri ile
paylagilmaktadir.

: @
) stl @ Ayarlar & Onizleme E> Yantlan topla Yanitlan gériintile )
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2023 - 2024 Module | OTU Prep School Class/Instructor Evaluation Survey

This survey is to learn your opinions and suggesstions about our Prep School and Instructors. The survey will take approximately 5 minutes to complete. Three points w

1. Choose your class: *
) PRE-A1-1
) PRE-A1-2
() PRE-A1-3

() PRE-A1-4
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7. Sonuc ve Genel Degerlendirme
7.1.Birimin genel performansi

OSTIM Teknik Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu, egitim-6gretim faaliyetleri, kalite
giivencesi uygulamalar1 ve paydas iligkilerinde siirdiiriilebilir bir performans sergilemektedir.
Modiiler sistem ve 6grenci odakli yontemler sayesinde, 68rencilerin dil becerilerini gelistirme
hedefleri yiiriitiilmektedir. Uzun vadeli hedefleri ile s6z konusu birim akreditasyon siireglerinde
uluslararasi standartlarla uyum saglamay1 hedeflemektedir. Ogrenci memnuniyet anket sonuglari,
egitim stlireglerinin etkili oldugunu ve 6grencilerin beklentilerini biiyiik 6l¢iide karsiladigini
gostermektedir. Akademik personelin mesleki gelisimini destekleyen ¢aligmalar, 6gretim
gorevlilerinin yetkinliklerini artirmay1 hedeflemekte ve egitim programlarina katilim tesvik
edilmektedir. Genel olarak, Yiiksekokulun performansi, stratejik hedeflere ulasmada istikrarl bir
ilerleme sergilemekte ve iiniversitenin kalite politikasi ile uyumlu bir yap1 gostermektedir.

7.2.Hedefler

Oncelikli hedefimiz yurt i¢i ve yurt dis1 yabanci dil egitimi verilen kurumlarin modellerinin
incelenerek glincel yonetmeligin yenilenmesidir. Giincellenen yonetmelik ile gorev tanimlarinin ve
organizasyon semasinin giincellenmesi de hedeflenmektedir. Buna ek olarak, egitim-6gretim
stireclerini daha etkin ve etkilesimli hale getirebilmek amaciyla dijital kaynaklarm ve teknolojik
uygulamalarin kullaniminin yayginlastirilmasi1 da 6ncelikler arasinda yer almaktadir.

Su anda devam etmekte olan hizmet i¢i egitim sistemlerinin glincellenmesi, bu konu ile ilgilenen
sirket veya kurumlarin {iniversitemize davet edilmesi planlanmaktadir. Yabanci Diller
Yiiksekokulunda 6gretim gorevlilerine egitim veren personelin bilgi ve becerilerinin artirilmasi ve bu
kadronun zenginlestirilmesi, Webinar, Teams ve Zoom iizerinden verilmekte olan egitimlere katilim
icin personelin tesvik edilmesi mesleki gelisim hedefleri arasindadir.
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